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Pentingnya Menulis Untuk
Public Relations
Silvanus Alvin, S.I.kom., M.A.
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KONSEP PENULISAN PR
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KONSEP PR

• PR adalah sebuah aktivitas yang menerapkan manajemen komunikasi
demi membentuk, membangun, menjaga, hingga merawat citra
maupun reputasi dari sebuah organisasi terhadap publiknya.

• Peran PR:
1. Manajer Komunikasi: berfokus pada penyusunan rencana, eksekusi

rencana, evaluasi, hingga analisa tren.
2. Teknisi Komunikasi: berfokus pada pembuatan tulisan, desain, 

produksi, hingga lay-out.
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KETERAMPILAN MENULIS ITU PENTING

• Menulis adalah salah satu hal mendasar dalam berkomunikasi.

• Tidak ada seorang Praktisi PR yang tidak terampil menulis.

• Bahkan tayangan hiburan, baik di media massa hingga media sosial, 
pasti ter-scripted sedemikian rupa.

• Tanpa keterampilan ini, praktisi PR ibarat tentara pergi berperang
namun tidak bisa menggunakan senjatanya.
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PR WRITING

• Segala upaya penulisan (konten) yang dilakukan oleh praktisi PR 
dengan tujuan membangun serta menjaga hubungan baik, dan 
meningkatkan citra organisasi terhadap (segmen) publiknya.

• Penulisan dikemas secara informatif dan persuasive.

• PR Writing umumnya terbagi menjadi dua: Informasi terkontrol
(Controlled Information) dan Informasi tidak terkontrol (Uncontrolled 
Information).
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INFORMASI TERKONTROL / CONTROL 
INFORMATION

• PR memiliki kontrol penuh atas konten (5W 1H).

• Dalam kategori ini, ada saat tertentu PR mengeluarkan biaya
agar informasi bisa dikontrol.

• Paid placement di media nasional atau di media sosial.
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INFORMASI TERKONTROL/ CONTROL 
INFORMATION

PRESIDENRI.GO.ID 
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INFORMASI TERKONTROL/ CONTROL 
INFORMATION
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INFORMASI TIDAK TERKONTROL/ UNCONTROLLED 
INFORMATION

 Informasi yang sepenuhnya dititipkan pada media. 

 Dipakai atau tidak informasi, menjadi hak redaksional media.

 Implikasi:
• Subsidi informasi / Information Laundering terhadap media,
• Biaya produksi lebih murah,
• Dampak bisa positif atau negatif.
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INFORMASI TIDAK TERKONTROL/ UNCONTROLLED 
INFORMATION
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OKEZONE

INFORMASI TIDAK TERKONTROL/ UNCONTROLLED 
INFORMATION
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PENGETAHUAN WAJIB PRAKTISI PR

• Visi, misi, dan tujuan organisasi.

• Karakter organisasi dan (segmen) publiknya.

• Kebijakan media: media massa dan media sosial.

• Isu terkini.
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INSTRUMEN PENULISAN PR
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INSTRUMEN PENULISAN PR (1)

• Siaran Pers: produk PR paling lazim dalam mendiseminasikan
informasi kepada publik melalui media.

• Backgrounders: latar belakang informasi yang diberikan PR, tidak
hanya kepada media, melainkan juga pada eksekutif, juru bicara, 
maupun karyawan.

• Advertising: PR beriklan pada sebuah media agar pesan yang 
disampaikan bisa terkontrol dengan timbal balik biaya.

• Public service announcement: iklan layanan publik non-profit, sering
termasuk bagian dari advertising atau iklan.
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SIARAN PERS
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BACKGROUNDERS
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ADVERTISING PR
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INSTRUMEN PENULISAN PR (2)

• Collateral publications: brosur, flyers, pamphlet, yang 
biasanya berada dalam press kit.

• Annual reports: laporan rutin dalam periode tertentu yang 
ditujukan pada stakeholders.

• Speeches and presentations: metode interpersonal dalam
menginformasi dan mempersuasi publik tujuan.

• The internet.
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ANNUAL REPORT
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SPEECHES
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EASYJET #FAIL
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