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* Mahasiswa mampu :

_ 1. Menjelaskan fase-fase pengambilan keputusan
Capalan 2. Memahami Metode MCDM sebagai salah satu
Pembe|aja ran pendekatan dalam pengambilan keputusan

3. Menentukan parameter, kriteria dan

pembobotan
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FASE PENGAMBILAN KEPUTUSAN
MCDM (Multi Criteria Decision Making)
PARAMETER PENGAMBILAN KEPUTUSAN




° Kusrini (2007:6) menjelaskan bahwa "“Keputusan
PEGERTIAN merupakan kegiatan memilih suatu strategi atau

tindakan dalam pemecahan masalah”.
KEPUTUSAN P




FASE PENGAMBILAN KEPUTUSAN

.-

Simon, 1977

Proses pengambilan keputusan dimulai dari tahap inteligensi. Realitas diuji,
masalah diidentifikasi , dan kepemilikan masalah ditetapkan. Selanjutnya pada
tahap desain akan dikonstruksi sebuah model yg merepresentasikan sistem. Hal
ini dilakukan dengan membuat asumsi-asumsi yg menyederhanakan realitas dan
menuliskan hubungan diantara semua variabel. Model ini kemudian di validasi
dan ditentukanlah kriteria dengan menggunakan prinsip memilih untuk
mengevaluasi alternatif tindakan-tindakan yg telah diidentifikasi, sebagai
langkah awal menuju tahap implementasi.



Fase-Fase
Pengambila

n Keputusan
(Turban
et.al., 2005)

SUCCESS

simplication

Assumptions

Walidation of the model

Intelligance Phase

Organizatonal objectives

Search and scanning procedures
Data Collection

Prablem idertificatan

Prablem classificaton

Problem statement

-
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Design Phase

Verification, testing of
proposed solution

Farmulate a model
Set criteria for choice
Search for alternatives

Fredict and MT outcomes

Choice Phase

Solution to the model

Sensitivity analysis

Selection of best (good) alternativa(s)
Plan for implementation {acian)
Design of a confrol system
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Fase 1: Intelligence

Tahapan ini mencari kondisi dalam lingkungan yang memerlukan pemecahan. Aktivitas
ini berkaitan dengan langkah analisis bagian sistem secara urut atau berproses dari
tingkat sistem ke sub sistem untuk mencari tanda adanya masalah.

Kegiatan:
Menganalisis tujuan organisasi
Mengumpulkan data
Mengidentifikasi problema

Mengkategorikan problem (Programable — no
programable)

Menilai pemilik (stakeholder) dan penanggungjawab
masalah



Fase 2: Design

Yaitu tahap menemukan, mengembangkan, dan
menganalisa kemungkinan tindakan yang akan
dilakukan.  Selanjutnya realitas permasalahan
direpresentasikan dalam model.

Kegiatan
Menyusun mode|
Menetapkan kriteria untuk model pilihan
Mengembangkan alternatif tindakan
Memprediksi dan mengukur luaran
Validasi model



Fase 3: Choice

Pada tahap ini dilakukan proses pemilihan diantara
berbagai alternatif tindakan yang mungkin
dijalankan. Ada 2 pendekatan di tahap ini:

Teknik analitis=> perumusan matematis
Algoritma-2langkah demilangkah

Metode Multi Criteria Decision Making (MCDM)
adalah salah satu pendekatan yg dapat digunakan
pada phase ini



Fase 4: Implementation

Problem

Solving

Kegiatan menelaah berkaitan dengan solusi yang telah dipilih tersebut dan
membuat tindak lanjut.
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- MADM digunakan untuk menentukan
alternatif terbaik terhadap beberapa
alternatif yg ada.

-MODM digunakan untuk
memaksimalkan sejumlah tujuan yg
ada.



- PARAMETER PENGAMBILAN
KEPUTUSAN

~standar yang digunakan untuk menilai kondisi atau

~sitvasi lingkungan yang dikaji.




- Metode-metode pembobotan




SUBYEKTIF




- Memiliki standar krn
menggunakan rumus tertentu,
sehingga cenderung bersifat

obyektif

* Contoh : Metode ROC teknik
memberikan bobot pada setiap kriteria
sesuai tingkat prioritas
Dimana:

Wi, : Nilai Pembobotan kriteria ke-i

N :jumlah kriteria
j :nilai urutan prioritas kriteria
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